COOR

Pressmeddelande 2020-03-19

Kallelse till arsstamma i Coor Service Management Holding AB
Aktiedgarna i Coor Service Management Holding AB (org. nr 556742-0806) kallas harmed
till arsstamma tisdagen den 28 april 2020, kl. 15.00 i Kista Entré, Knarrarnasgatan 7, Kista,
Stockholm. Inregistrering till stdmman bérjar KI. 14.15.

REGISTRERING OCH ANMALAN

Aktieagare som onskar delta i arsstiamman ska:

. dels vara inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken onsdagen den
22 april 2020,
. dels anmala sig till bolaget senast onsdagen den 22 april 2020.

Aktiedgare som &r fysiska personer kan anmala sitt deltagande pa bolagets hemsida,
www.coor.com, per telefon 0771-24 64 00, skriftligen till foljande adress: Computershare
AB, ”Coor Service Management Holding AB:s arsstimma”, Box 5267, 102 46 Stockholm
eller via e-post till coor@computershare.se.

Foretradare for juridiska personer ska anmaéla sitt deltagande per telefon 0771-24 64 00,
skriftligen till foljande adress: Computershare AB, ”Coor Service Management Holding
AB:s arsstimma”, Box 5267, 102 46 Stockholm eller via e-post till coor@computershare.se.

Anmélan ska ange aktiedgarens namn, person- eller organisationsnummer, adress, telefon-
nummer samt antal eventuella bitraden. For aktiedgare som foretrdds av ombud bor kopia av
fullmakt samt 6vriga behdrighetshandlingar dverséndas till bolaget fore stamman. Fullmakt
i original ska uppvisas vid stamman. Fullmaktsformular pa svenska och engelska finns
tillgangligt pa bolagets hemsida, www.coor.com.

Aktieagare som har sina aktier forvaltarregistrerade maste, utéver anmalan om deltagande i
stamman, foras in i aktieboken i eget namn (s.k. rostrattsregistrering) for att fa delta i stim-
man. Sadan registrering kan vara tillfallig. For att registreringen ska vara verkstalld onsdagen
den 22 april 2020 bor aktiedgaren i god tid fore denna dag kontakta sin bank eller forvaltare.

INFORMATION OM ATGARDER MED ANLEDNING AV DET NYA
CORONAVIRUSET

Som en forsiktighetsatgard for att minska risken for spridning av det nya coronaviruset har
bolaget beslutat att ingen fortaring eller dryck kommer att serveras, att planerade anféranden
kommer att minimeras, att ett langre VD-anforande kommer att laggas ut pa bolagets
webbplats, att vissa begransningar kommer inféras vad géller antalet nérvarande icke ak-
tiedgare, att vid inpasseringen kommer hander att kunna desinficeras med handsprit, samt att
avsikten dr att minimera stamman i tid utan att inskranka pa aktiedgarnas rattigheter. Mot
bakgrund av myndigheternas foreskrifter vill Coor uppmana alla aktie&gare att noga 6vervéga
mojligheten att istéllet for att ndrvara fysiskt vid stdmman utnyttja sedvanlig mdjlighet att
rosta via ombud. Coor féljer utvecklingen noga och kommer vid behov att uppdatera infor-
mationen.
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FORSLAG TILL DAGORDNING

Oppnande av stimman.

Val av ordférande vid stimman.
Uppréttande och godké&nnande av rdstlangd.
Godké&nnande av dagordning.

Val av en eller tva justeringsman.

Proévning av om stdamman blivit behérigen sammankallad.

N oo g ok~ w e

Framlaggande av arsredovisning och revisionsberattelse samt koncernredovis-
ning och koncernrevisionsberattelse.

Anférande av VD, Mikael Stéhr.

9. Redogdrelse for styrelsens arbete och for arbetet inom erséttnings-, revisions-
och projektutskotten.

®

10. Beslut om:

a. faststéllelse av resultatrakning och balansrakning samt koncernresultat-
rékning och koncernbalansrékning,

b. dispositioner betréffande bolagets vinst enligt den faststéllda balansrék-
ningen,

c. ansvarsfrihet at styrelseledamoter och verkstallande direktor,

11.  Redogorelse av valberedningens ordférande.
12.  Faststallande av arvoden &t styrelsens ledamoter och revisor.

13.  Faststallande av antalet styrelseledamoter samt antalet revisorer och revisors-
suppleanter.

14.  Val av styrelseledamoter och styrelseordférande samt revisorer och revisors-
suppleanter.

15.  Beslut om riktlinjer for erséttning till koncernledningen.

16.  Beslut om langsiktigt incitamentsprogram (LTIP 2020) i enlighet med (A) och
sakringsatgarder i anledning darav i enlighet med (B) eller (C).

17.  Beslut om bemyndigande for styrelsen att fatta beslut om aterkdp och 6verla-
telse av egna aktier.

18.  Beslut om bemyndigande for styrelsen att fatta beslut om nyemission av aktier.

19. Stammans avslutande.

VALBEREDNINGENS FORSLAG (punkt 2 och 12-14)

Valberedningen infor arsstimman 2020 har besttt av Tomas Risbecker (AMF - Forsékring
och Fonder), Jan Sérlvik (Nordea Funds), Henrik Didner (Didner & Gerge Fonder), Ulrika
Danielson (Andra AP-fonden) samt styrelsens ordférande Mats Granryd.

Valberedningen har [&mnat féljande forslag.
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Punkt 2 Mats Granryd som stdammoordfoérande.

Punkt 12 Arvode till styrelseledamdéter valda av arsstimman och som inte &r an
stéllda i bolaget samt arvode for utskottsarbete enligt foljande:
Styrelseledamot: 290 000 kronor
Styrelseordférande: 810 000 kronor
Styrelseledamot som ar medlem i revisionsutskottet: 100 000 kronor
Ordftrande i revisionsutskottet: 200 000 kronor
Styrelseledamot som ar medlem i erséttningsutskottet: 50 000 kronor
Ordfdrande i ersattningsutskottet: 50 000 kronor
Styrelseledamot som ar medlem i projektutskottet: 75 000 kronor
Ordfdrande i projektutskottet: 100 000 kronor

Arvodet for styrelseledamot foreslas hojas fran 280 000 kronor till 290 000
kronor, arvodet for styrelsens ordforande foreslas hojas fran 785 000
kronor till 810 000 kronor. I évrigt &r foreslagna styrelsearvoden oférand
rade jamfort med arvoden beslutade pa féregaende arsstamma.

Arvode till revisorn ska utga enligt godkéand rakning.

Punkt 13 Sju styrelseledaméter och inga suppleanter. En revisor och inga supplean
ter.

Punkt 14 Omval av Anders Ehrling, Mats Granryd, Mats Jonsson, Monica Lindstedt,
Kristina Schauman, Heidi Skaaret och Mikael Stéhr som styrelsele-
damoter.

Omval av Mats Granryd som styrelsens ordférande.

I enlighet med revisionsutskottets rekommendation, foreslas omval av
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB som revisor.

Information om de foreslagna styrelseledamoterna finns tillganglig pa
bolagets hemsida, www.coor.com.

STYRELSENS FORSLAG TILL UTDELNING OCH AVSTAMNINGSDAG (PUNKT
10B)

Styrelsen fareslar en utdelning for 2019 om 2,20 kronor per aktie uppdelat pa tva utbetal-
ningstillfallen. Avstamningsdagen for den forsta utbetalningen foreslas vara torsdagen den
30 april 2020 och for den andra utbetalningen fredagen den 2 oktober 2020. Om bolagsstam-
man beslutar i enlighet med detta forslag beraknas den forsta utbetalningen ske fran Euroclear
Sweden AB onsdagen den 6 maj 2020 och den andra utbetalningen onsdagen den 7 oktober
2020.

STYRELSENS FORSLAG TILL RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE | COOR (PUNKT 15)

Styrelsen foreslar att drsstamman beslutar om att anta féljande riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare.

Kretsen av befattningshavare som omfattas av riktlinjerna ar verkstallande direktdren och
6vriga medlemmar av koncernledningen. Riktlinjerna omfattar dven eventuell erséttning till
styrelseledaméter utver styrelsearvode. Riktlinjerna ska tillampas pa ersattningar som avta-
las, och férandringar som gors i redan avtalade erséttningar, efter det att riktlinjerna antagits
av arsstaimman 2020. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av bolagsstamman.
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Betraffande anstallningsforhallanden som lyder under andra regler &n svenska far, savitt av-
ser pensionsformaner och andra formaner, vederborliga anpassningar ske for att folja tvin-
gande sadana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers 6vergripande andamal sa
langt mojligt ska tillgodoses.

Riktlinjernas framjande av bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet

Coors affarsstrategi &r i korthet att ta 6ver, skota och utveckla service i kontor, fastigheter,
produktionsanlaggningar och i offentlig verksamhet (Facilities Management). Verksamheten
ska bedrivas pa ett effektivt, Iangsiktigt hallbart och vardeskapande satt i forhallande till kun-
der, medarbetare och investerare, men ocksé for samhallet och miljon i stort. Coors évergri-
pande strategier &r;

-Tillvéxt inom Integrerad Facilities Management.

-Att véxa inom enstaka Facilities Management-tjénster.
-Kundanpassad och flexibel leveransmodell.

-Fokus pa operationell effektivitet.

-Nordiskt fokus, men viss foljsamhet ut i Europa.

For ytterligare information om Coors affarsstrategi, se Coors hemsida
(https://www.coor.se/om-coor/affarsmodell-vision-strategi-och-mal/).

En framgéngsrik implementering av Coors afférsstrategi och tillvaratagandet av bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekrytera och be-
hélla kvalificerade medarbetare. For detta kravs att Coor kan erbjuda konkurrenskraftig tota-
lerséttning, vilket dessa riktlinjer mojliggor. Totalerséttningen ska vara marknadsmassig och
konkurrenskraftig och aterspegla individens prestationer och ansvar, samt vad géller en even-
tuell langsiktig rorlig 16n, den vardeutveckling for Coor-aktien som kommer aktieagarna till
del. Rérlig kontant 16n som omfattas av dessa riktlinjer ska syfta till att frimja bolagets affars-
strategi och langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

I bolaget har inrattats langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram under 2018 och 2019 i
vilka verkstéllande direktoren och 6vriga ledande befattningshavare har haft mojlighet att
delta. Utfallet av dessa program dr inte pensionsgrundande for deltagarna. Dessa program har
beslutats av respektive arsstimma och omfattas darfor inte av dessa riktlinjer. Av samma skal
omfattas inte heller det langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram som styrelsen fore-
slagit infor arsstamman 2020 eller eventuella framtida aktierelaterade incitamentsprogram
som beslutas av bolagsstdmman. For information om prestationskrav, villkor och kostnader
for dessa program, se styrelsens fullstandiga forslag infor respektive arsstimma pa Coors
hemsida (https://www.coor.se/om-coor/bolagsstyrning/bolagsstamma).

Formerna av ersattning m.m.

Ersittningen till ledande befattningshavare ska besta av fast 16n, eventuell rorlig 16n, pension
och dvriga formaner. Bolagsstamman kan darutdver — och oberoende av dessa riktlinjer —
besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade erséttningar.

Fast 16n

Den fasta 1onen ska besta av kontant I6n. Den fasta Iénen revideras arligen for hela koncern-
ledningen. Den fasta I6nen ska vara marknadsmassig och baseras pa faktorer som befattning,
kompetens, erfarenhet och prestation.
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Rorlig 16n

Eventuell rorlig 16n ska besta av arlig rorlig kontant 16n. Rorlig kontant 16n ska forutsatta
uppfyllelse av definierade och méatbara mal och ska vara maximerad till 75 procent av den
fasta arliga Iénen. Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av eventuell arlig rorlig kontant 16n
ska matas under en period om ett ar.

Den rérliga kontanta 1onen ska vara kopplad till ett eller flera definierade och métbara mal,
sasom koncernens EBITA, omsattningsokningen avseende nya affarer (antingen genom or-
ganisk tillvaxt eller forvarv) eller kassaflode. Malen kan i viss utstrackning ocksa utgdras av
individanpassade kvantitativa eller kvalitativa kriterier. Vikten av respektive mal for den ror-
liga 16nen anpassas individuellt for varje befattningshavare, men EBITA, omséttningsdkning
avseende nya affarer eller kassaflode ska utgéra minst 70 procent av vikten for samtliga mal.
Genom att malen kopplar de ledande befattningshavarnas ersattning till tillvaxt, lonsamhets-
matt och kassagenerering framjar de genomférandet av bolagets affarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet, samt befattningshavarens I&ngsiktiga utveckling.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontant I6n avslutats
ska beddmas i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts. Erséttningsutskottet ansvarar for
bedémningen savitt avser rorlig kontant I6n till verkstallande direkt6ren. Savitt avser rorlig
kontant I6n till 6vriga befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren for bedémningen.
Savitt avser finansiella mal ska bedomningen baseras pa den av bolaget senast offentliggjorda
finansiella informationen.

Villkor for rérlig 16n ska utformas sa att styrelsen, om exceptionella ekonomiska forhallanden
rader, har mojlighet att begransa eller underlata utbetalning av rérlig 16n om en sadan atgard
beddms som rimlig.

I sarskilda fall kan 6verenskommelser traffas om rorlig ersattning av engangskaraktar, forut-
satt att sadan ersattning inte dverstiger ett belopp motsvarande 25 procent av den fasta arliga
I6nen, och inte utges mer &n en gang per ar och individ. Sadan ersattning ska inte vara pen-
sionsgrundande savida inte annat foljer av tvingande kollektivavtalshestammelser. Beslut om
sadan erséttning ska fattas av styrelsen pa forslag av ersattningsutskottet.

I vrigt ska rorlig kontant ersattning inte utga.

Pension

For verkstallande direktoren ska pensionsférmaner vara reglerade av kollektivavtal. Pensi-
onsformaner for I6nedelar utdver kollektivavtalets maxgrans ska vara premiebestamda och
uppga till hogst 30 procent av den fasta arliga I6nen. Rorlig 16n ska inte vara pensionsgrund-
ande.

For ovriga ledande befattningshavare ska pensionsformaner vara premiebestamda om inte
befattningshavaren omfattas av formanshestamd pension enligt tvingande kollektivavtals-
bestammelser. Rorlig 16n ska vara pensionsgrundande. Pensionsformaner for premiebestamd
pension ska uppga till hogst 30 procent av den fasta arliga lénen.

Ovriga férméner
Andra forméner far innefatta bl.a. sjukvardsforsikring och bilférman. Premier och andra

kostnader i anledning av sddana formaner far sammanlagt uppga till hogst fem procent av
den fasta arliga Iénen.

Konsultarvode till styrelseledaméter

Coors stdmmovalda styrelseledamoter ska i sarskilda fall kunna arvoderas for tjanster inom
deras respektive kompetensomréade, som ej utgor styrelsearbete, under en begransad tid. For
dessa tjanster (inklusive tjanster som utférs genom av styrelseledamot helagt bolag) ska utga
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ett marknadsméssigt arvode forutsatt att sddana tjanster bidrar till implementeringen av Coors
affarsstrategi och tillvaratagandet av Coors langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet.
Sadant konsultarvode far for respektive styrelseledamot aldrig verstiga tva arsarvoden per
ar.

Upphérande av anstéllning

Normalt betalas avgangsvederlag vid uppséagning fran bolaget sida. Medlemmar i koncern-
ledningen kan ha en uppsagningstid pa hogst sex manader i kombination med avgangsveder-
lag motsvarande hogst 18 manaders fast I6n. Inget avgangsvederlag ska utbetalas vid uppsag-
ning fran den anstalldes sida.

L6n och anstallningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har 16n och anstéllnings-
villkor fér bolagets anstéllda beaktats genom att uppgifter om anstélldas totalersattning,
erséttningens komponenter samt erséttningens 6kning och 6kningstakt dver tid utgjort en del
av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen av skéligheten av
riktlinjerna och de begrénsningar som foljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststélla, se dver och genomfora riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett erséttningsutskott. | utskottets uppgifter ingér att bereda styrelsens
beslut om forslag till riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska
uppratta forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram forslaget for beslut
vid arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstamman.
Ersattningsutskottet ska &ven folja och utvérdera program for rorliga ersattningar for bolags-
ledningen, tillampningen av riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare samt géll-
ande ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledamater ar
oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av och
beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte verkstallande direktoren eller andra perso-
ner i bolagsledningen, i den mén de berdrs av fragorna.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga de av bolagsstamman beslutade riktlinjerna helt eller
delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skél for det och ett avsteg ar nédvéandigt for att
tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att sdkerstalla
bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det i erséttningsutskottets uppgifter
att bereda styrelsens beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg fran riktlin-
jerna.

STYRELSENS FORSLAG OM INRATTANDE AV ETT LANGSIKTIGT
INCITAMENTSPROGRAM OCH SAKRINGSATGARDER | ANLEDNING DARAV
(PUNKT 16)

Inrattande av programmet (punkt 16A)
Styrelsen foreslar att arsstamman fattar beslut om inréttande av ett Iangsiktigt incitaments-
program (“LTIP 2020”) i enlighet med nedan.

Syfte

LTIP 2020 &r utformat for att skapa langsiktiga incitament for medlemmar av Executive Ma-
nagement Team inklusive verkstédllande direktor (“EMT”’) samt Top Management Team och
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andra nyckelpersoner (“TMT”) for att forbéttra Coors utveckling och skapa ldngsiktiga vér-
den. Huvudsyftet med LTIP 2020 ar att 6ka och starka mojligheter att rekrytera och behélla
nyckelpersoner samt att skapa ett personligt langsiktigt agande i Coor-aktier hos deltagarna
och dérigenom likrikta deltagarnas och aktiedgarnas intressen.

Beskrivning av LTIP 2020

LTIP 2020 foreslas inkludera samtliga nuvarande och framtida medlemmar av EMT och
TMT (“Deltagarna”), som for narvarande bestar av 60 anstallda. Det foreslas att program-
met, som innebdr ett krav pa egen investering, ska bestd av prestationsaktier. Enligt forslaget
kan LTIP 2020 omfatta hégst 490 000 aktier i Coor, vilket motsvarar cirka 0,51 procent av
samtliga aktier och roster i Coor.!

Investeringskrav

For att delta i LTIP 2020 krdavs att Deltagarna investerar i Coor-aktier och att aktier allokeras
till LTIP 2020. Det hdgsta antalet Coor-aktier som kan allokeras till LTIP 2020 motsvarar
cirka 7,5-10 procent av Deltagarens arliga grundlon fore skatt vid tidpunkten for anmalan till
LTIP 2020 (“Investeringsaktier”), se vidare nedan. Coor-aktier som Deltagarna redan inne-
har vid implementeringen och som inte ar allokerade till pagéende rorliga incitamentspro-
gram?, kan tillgodoriknas som Investeringsaktier i LTIP 2020. Om Deltagaren vid anmélan
till LTIP 2020 &r foérhindrad att forvarva Coor-aktier enligt marknadsmissbruksregler eller
liknande regler, ska Investeringsaktier istallet forvarvas sa snart sddana begransningar inte
langre géller.

Prestationsaktieratter

Enligt LTIP 2020 ger varje Investeringsaktie ratt till vederlagsfri tilldelning av réatter som
beréttigar Deltagaren att vederlagsfritt erhélla ett visst antal Coor-aktier (“Prestationsakti-
eratter”) efter utgangen av en intjanandeperiod om tre ar. Varje Prestationsaktieratt ger in-
nehavaren rtt att erhalla en (1) Coor-aktie. Tilldelning av Coor-aktier i enlighet med Presta-
tionsaktieratterna forutsatter uppfyllande av de prestationsvillkor som anges nedan och kom-
mer i regel kriva att Deltagaren kvarstar i sin anstillning och behaller alla sina Investerings-
aktier under en period om cirka tre ar fran och med dagen for tilldelning av Prestationsakti-
erétter (“Intjanandeperioden”).

Tilldelning av Prestationsaktieratter kommer normalt att ske sa snart det ar praktiskt mojligt
efter arsstamman 2020.

For att likstalla Deltagarnas intressen med aktiedgarnas kommer Coor att kompensera for
lamnade vinstutdelningar och andra vardedverforingar till aktiedgarna under Intjanandeperi-
oden genom att antalet aktier som varje Prestationsaktieratt beréttigar till 6kas. Antalet Coor-
aktier som varje Prestationsaktieratt berattigar till kan komma att omraknas pa grund av bland
annat fondemission, sammanlaggning eller uppdelning av aktier, nyemissioner, minskning
av aktiekapitalet eller liknande &tgarder. Overlatelse av aktier kan komma att tidigareldggas
till foljd av fusion, delning, storre forvarv eller avyttring eller liknande atgarder.

Indelning och prestationsvillkor

! Inklusive buffert for vinstutdelningskompensation men exklusive 115 000 aktier som kan komma att férvarvas
for efterfoljande overlatelse pa Nasdag Stockholm for att tacka vissa kostnader forenade med LTIP 2020.

2 Fér mer information, se nedan under rubriken ”Beskrivning av pagéende rérliga ersittningsprogram”
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Prestationsaktieratterna ar indelade i tre serier, Serie A, Serie B och Serie C, och tilldelningen
av aktier (intjanande) ar beroende av i vilken utstrackning vissa uppstéllda prestationsvillkor
uppfylls under perioden 1 januari 2020 — 31 december 2022 (“Prestationsperioden”), va-
rigenom det faststalls i vilken utstrackning (om nagon) Prestationsaktieratterna av respektive
serie ger Deltagarna ratt att erhalla Coor-aktier vid utgangen av Intjanandeperioden.

De tre prestationsvillkoren for respektive serie av Prestationsaktieratterna &r féljande:

Serie A

Serie B

Serie C

Kundnéjdhetsindex (“ACSI®):

Om Coors ACSI under Prestationsperioden ar lika med eller understiger
miniminivan 66, sker ingen tilldelning av aktier. Om Coors kundndjdhet-
sindex ar lika med eller Gverstiger maximinivan 70, sker tilldelning om
100 %. En linjar proportionering av tilldelningen ska ske om utfallet ar
mellan minimi- och maximinivan. Information om utfallet kommer att
tillhandahallas i arsredovisningen for rakenskapsaret 2022.

Ackumulerad justerad EBITA-utveckling:

Om Coors ackumulerade justerade EBITA-utveckling under Prestations-
perioden ar lika med eller understiger miniminivan, definierad som 10 %
under ackumulerad justerad EBITA enligt Coors affarsplan for 2020-
2022 (som antagits av styrelsen), sker ingen tilldelning av aktier. Om
Coors ackumulerade justerade EBITA-utveckling procentuellt ar lika
med eller dverstiger maximinivan, definierad som 10 % Gver ackumule-
rad justerad EBITA enligt Coors affarsplan, sker tilldelning om 100 %.
En linjar proportionering av tilldelningen ska ske om utfallet & mellan
minimi- och maximinivan. Styrelsen har rétt att justera malnivaerna for
forvarv eller avyttringar som genomfdrs av Coor under Prestationsperi-
oden. Information om malnivaerna och utfallet kommer att tillhandahal-
las i arsredovisningen for rakenskapsaret 2022.

Relativ utveckling av totalavkastningen ("TSR”)*:

Tilldelning av aktier varierar beroende pd Coors TSR-utveckling i for-
héllande till det viktade genomsnittet i en grupp av andra bolag (“Refe-
rensgruppen”)®. Om Coors ackumulerade TSR-utveckling under Pre-
stationsperioden ar lika med eller understiger det viktade genomsnitt-
sindexet for Referensgruppen (miniminivan), sker ingen tilldelning av
aktier. Om Coors ackumulerade TSR-utveckling ar lika med eller
dverstiger det viktade genomsnittsindexet for Referensgruppen med mer
an 6 procentenheter (maximinivan), sker tilldelning om 100 %. En linjar
proportionering av tilldelningen ska ske om utfallet & mellan minimi-
och maximinivan. Information om utfallet kommer att tillnandahallas i
arsredovisningen for rakenskapsaret 2022.

3 Average Customer Satisfaction Index.

4 Total Shareholder Return. TSR definieras som totalavkastning pé aktien inklusive aterforda utdelningar. For att
pé ett rattvisande satt kunna bedéma prestationen beraknas TSR-utvecklingen av Coor-aktiens genomsnittliga
stangningskurs pa Nasdaq Stockholm, och motsvarande stangningskurs for relevanta referensbolag, under en pe-
riod om 20 handelsdagar omedelbart innan Prestationsperioden inleds respektive I6per ut.

5 Ackumulerad TSR-utveckling ska vid implementeringen av LTIP 2020 jimforas mot ett index med ackumulerad
TSR-utveckling for foljande bolag, viktat enligt nedan:

- huvudsakliga referensbolag (motsvarande 15 % var): Compass, ISS, Lassila & Tikanoja, Sodexo; och

- dvriga referensbolag (motsvarande 6.667 % var): Attendo, Bravida, G4S, Loomis, Nobina och Securitas.
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Det hogsta antalet Investeringsaktier som kan allokeras till LTIP 2020 och maximal tilldel-
ning av Prestationsaktieratter av respektive serie for de tre deltagarkategorierna framgar ne-
dan.

Kategori 1 VD kan allokera hogst 9 000 Investeringsaktier till LTIP 2020.
(VD) Varje Investeringsaktie berattigar VD att erhalla:

1 Prestationsaktieratt av Serie A,

4 Prestationsaktieratter av Serie B; och

1 Prestationsaktieratt av Serie C.

Totalt 6 Prestationsaktieratter for varje Investeringsaktie.

Kategori 2 11 dvriga anstéllda i EMT kan allokera hogst 2 750 Investeringsaktier
(EMT) var.

Varje Investeringsaktie beréttigar dessa anstallda att erhalla:

1 Prestationsaktieratt av Serie A,

3 Prestationsaktieratt av Serie B; och

1 Prestationsaktieratt av Serie C.

Totalt 5 Prestationsaktierdtter for varje Investeringsaktie.

Kategori 3 Cirka 48 anstéllda i TMT kan allokera hdgst 1 250 Investeringsaktier
(TMT) var.

Varje Investeringsaktie beréttigar dessa anstallda att erhalla:

1 Prestationsaktieratt av Serie A,

2 Prestationsaktierdtt av Serie B; och

1 Prestationsaktieratt av Serie C.

Totalt 4 Prestationsaktieratter for varje Investeringsaktie.

Tilldelning av aktier

Forutsatt att ovan angivna prestationsvillkor har uppnatts under Prestationsperioden och att
Deltagaren har kvarstatt i sin anstéllning (svida inte sarskilda forutséttningar ar for handen)
och behéllit sina Investeringsaktier under Intjanandeperioden, ska tilldelning av Coor-aktier
(“Prestationsaktier”) ske s snart det &r praktiskt mojligt efter utgangen av Intjinandeperi-
oden.

Vid bedémning av det slutliga utfallet for intjanandet avseende Prestationsaktierétterna ska
styrelsen préva om nivan for tilldelning av aktier ar rimlig i forhallande till Coors finansiella
resultat och stallning, forhallanden pa aktiemarknaden och i 6vrigt samt, om styrelsen bedo-
mer att sa inte ar fallet, reducera tilldelningen till en lagre niva som styrelsen bedémer som
lamplig.

Om Deltagare inte kan tilldelas Prestationsaktier enligt tillamplig lag, till en rimlig kostnad
eller med rimliga administrativa insatser kan styrelsen besluta om att erbjuda Deltagare till-
delning i kontanter.

Kostnader, utspadning och effekt pa viktiga nyckeltal

Kostnaderna for LTIP 2020, som redovisas 6ver resultatrékningen, &r berdknade enligt redo-
visningsstandarden IFRS 2 och periodiseras dver Intjanandeperioden. Berékningen har base-
rats pa stangningskursen for Coor-aktien per den 10 mars 2020, dvs. 77,00 kronor per aktie,
och pa féljande antaganden: (i) en arlig direktavkastning om 6 procent, (ii) en uppskattad
arlig personalomsattning om 10 procent, (iii) en genomsnittlig uppfyllelse av prestationsvill-
koren om cirka 50 procent, och (iv) sammanlagt hogst 490 000 Prestationsaktier tillgangliga
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for tilldelning. Utover detta, har kostnaderna for LTIP 2020 baserats pé att programmet om-
fattar hdgst 60 Deltagare samt att varje Deltagare gér en maximal investering.

Den totala kostnaden for LTIP 2020 berdknas enligt IFRS 2 uppga till cirka 12,1 miljoner
kronor exklusive sociala avgifter (21,0 miljoner kronor vid genomsnittlig uppfyllelse av pre-
stationsvillkoren om 100 procent). Kostnaderna for sociala avgifter beraknas uppga till cirka
4,1 miljoner kronor, baserat pa ovanstaende antaganden, samt antagande om en arlig aktie-
kursuppgang om 10 procent under LTIP 2020 och en skattesats for sociala avgifter om 23,5
procent (8,2 miljoner kronor vid genomsnittlig uppfyllelse av prestationsvillkoren om 100
procent).

De forvantade arliga kostnaderna om 5,5 miljoner kronor, inklusive sociala avgifter, motsva-
rar cirka 0,1 procent av koncernens totala personalkostnader for rakenskapsaret 2019 (0,2
procent vid en genomsnittlig uppfyllelse av prestationsvillkoren om 100 procent).

Utover ovan namnda kostnader, forvantas LTIP 2020 medféra kostnader for extern radgiv-
ning och administrationskostnader hanforliga till Gverlatelse av aktier. Dessa kostnader
forvéntas sammanlagt inte 6verstiga 0,3 miljoner kronor.

Enligt forslaget kan LTIP 2020 omfatta hogst 490 000 aktier i Coor, vilket motsvarar cirka
0,51 procent av alla aktier och roster i Coor, inklusive buffert fér vinstutdelningskompensa-
tion men exklusive 115 000 aktier som kan komma att forvarvas for efterfoljande Gverlatelse
pa Nasdaq Stockholm for att tacka vissa kostnader forenade med LTIP 2020.

Eftersom forslaget inte innebdr att nya aktier emitteras, medfor LTIP 2020 ingen utspédning
for befintliga aktieagares roster eller del av aktiekapital. Paverkan pa viktiga nyckeltal ar
endast marginell.

Sakringsatgarder

Styrelsen har beaktat olika metoder for att sékra den finansiella exponeringen och for dver-
latelse av aktier enligt LTIP 2020, sdsom Overlatelse av egna aktier och aktieswapavtal med
tredje part. Styrelsen anser att forvarv av egna aktier pa Nasdaq Stockholm som senare ver-
Iats till Deltagarna &r den mest kostnadseffektiva och flexibla metoden for att sikra den fi-
nansiella exponeringen och for dverlatelse av egna aktier enligt LTIP 2020.

Dé kostnaderna i samband med ett aktieswapavtal vasentligt dverstiger kostnaderna for éver-
latelse av egna aktier, foreslar styrelsen som huvudalternativ att den finansiella exponeringen
sakras genom Gverlatelse av egna aktier (punkt 16B).

Om erforderlig majoritet inte uppnas under punkt 16B nedan, foreslar styrelsen att arsstam-
man godkanner att bolaget ingar ett aktieswapavtal med tredje part (punkt 16C).

Forslagets beredning, etc.

Forslaget till LTIP 2020 har beretts av Coors ersattningsutskott i samrad med externa radgi-
vare och har beslutats av styrelsen.

Styrelsen ska inom ramen for ovan angivna villkor och riktlinjer ansvara for implementerin-
gen och hanteringen av LTIP 2020. Samtliga vasentliga beslut relaterade till LTIP 2020 kom-
mer att fattas av ersattningsutskottet, med godkéannande av styrelsen i sin helhet nar s kravs.
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Beskrivning av pagdende rorliga ersattningsprogram

Coors pagaende aktierelaterade incitamentsprogram - LTIP 2018 och LTIP 2019 - antogs av
arsstamman 2018 respektive 2019 och beskrivs i arsredovisningen for 2018 i not 5 och i
arsredovisningen for 2019 i not 5. Dar beskrivs ocksa ersattningen till EMT inklusive fast
och rorlig ersattning samt andra férmaner. Ersattningsrapporten som publiceras pa Coors
webbsida beskriver hur Coor tillampar sina riktlinjer for erséttning till ledande befattnings-
havare i enlighet med svensk kod for bolagsstyrning.

Bemyndigande for styrelsen att besluta om forvarv av aktier och beslut om 6verlatelser
av egna aktier till Deltagare i LTIP 2020 (punkt 16B)

Bemyndigande for styrelsen att besluta om férvarv av egna aktier

Styrelsen foreslar att arsstimman bemyndigar styrelsen att, vid ett eller flera tillfallen under
tiden fram till nasta arsstaimma, besluta om forvarv av bolagets egna aktier i enlighet med
féljande villkor:

e  Forvary far endast ske pa Nasdaq Stockholm.

e Hogst 605 000 aktier far forvarvas for sakerstallande av leverans av aktier till Del-
tagare i LTIP 2020 och for efterfoljande dverlatelser pa Nasdag Stockholm for att
tacka vissa kostnader forenade med LTIP 2020, huvudsakligen sociala avgifter.

e Forviry far ske endast till ett pris inom vid var tid registrerat prisintervall mellan
hogsta kopkurs och 1agsta séljkurs.

Styrelsen har avgivit yttrande enligt 19 kap. 22 § aktiebolagslagen.
Beslut om dverlatelser av egna aktier till Deltagare i LTIP 2020

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att dverlatelser av egna aktier far ske pa foljande
villkor:

e Hogst 490 000 aktier far vederlagsfritt dverlatas till Deltagare i LTIP 2020.

o Ratt att vederlagsfritt forvarva aktier ska, med avvikelse frén aktiedgarnas
foretradesratt, tillkomma Deltagare i LTIP 2020.

o Overlételser av aktier ska ske vederlagsfritt vid den tidpunkt och pa de 6vriga vill-
kor som Deltagare i LTIP 2020 har ratt att forvarva aktier.

e Antalet aktier som kan komma att dverlatas inom ramen for LTIP 2020, kan
komma att omréknas till f6ljd av fondemission, sammanléaggning eller uppdelning
av aktier, nyemissioner, utdelningar, minskning av aktiekapitalet eller liknande
atgarder.

Overlételsen av egna aktier utgor ett led i det foreslagna LTIP 2020 och styrelsen anser det
vara till férdel for Coor och aktiedgarna att Deltagare erbjuds méjlighet att bli aktiedgare i
Coor enligt villkoren for LTIP 2020.

Aktieswapavtal med tredje part (16C)

For den handelse erforderlig majoritet for punkten 16B ovan inte kan uppnas, foreslar styrel-
sen att arsstimman fattar beslut om att sakra den finansiella exponeringen genom att Coor
ska kunna ingé aktieswapavtal med tredje part pd marknadsmassiga villkor, genom vilket den
tredje parten i eget namn ska kunna forvarva och dverlata aktier till Deltagarna.
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Villkor

Bolagsstdmmans beslut att inratta LTIP 2020 i enlighet med punkten 16A ovan dr villkorat
av att stdmman fattar beslut antingen i enlighet med styrelsens forslag enligt punkten 16B
eller i enlighet med styrelsens forslag enligt punkten 16C.

Majoritetsregler

Stammans beslut enligt punkt 16A ovan erfordrar en majoritet om mer &n halften av de vid
stdimman avgivna rosterna. For giltigt beslut enligt punkt 16B erfordras att beslutet bitrads
av aktiedgare med minst nio tiondelar av saval de avgivna rosterna som de vid stimman
foretradda aktierna. For giltigt beslut enligt punkt 16C, erfordras en majoritet om mer an
hélften av de vid stimman avgivna résterna.

STYRELSENS FORSLAG TILL BEMYNDIGANDE FOR STYRELSEN ATT
BESLUTA OM ATERKOP OCH OVERLATELSE AV EGNA AKTIER (PUNKT 17)

Styrelsen foreslar att arsstimman bemyndigar styrelsen att, vid ett eller flera tillfallen fore
nasta arsstamma, besluta om forvarv av egna aktier.

Forvarv ska ske pa Nasdaqg Stockholm inom vid var tid registrerat kursintervall mellan hogsta
kopkurs och lagsta séljkurs och betalning for aktierna ska erlaggas kontant. Hogst s& manga
aktier far &terkopas att bolagets innehav vid var tid inte dverstiger 10 procent av samtliga
aktier i bolaget.

Styrelsen har avgivit yttrande enligt 19 kap. 22 § aktiebolagslagen.

Styrelsen foreslar vidare att arsstimman bemyndigar styrelsen att under perioden fram till
nasta arsstamma besluta om overlatelse av hogst samtliga egna aktier.

Overlételse ska ske p& Nasdaq Stockholm inom vid var tid registrerat kursintervall mellan
hdgsta kdpkurs och l&gsta saljkurs.

Syftet med bemyndigandena ar att ge styrelsen mojlighet att justera kapitalstrukturen for att
darigenom skapa okat varde for Coors aktiedgare.

For giltigt beslut enligt denna punkt ska forslaget bitrddas av aktiedgare representerande
minst tva tredjedelar av savil de avgivna rosterna som de pa stimman foretradda aktierna.

STYRELSENS FORSLAG TILL BEMYNDIGANDE FOR STYRELSEN ATT
BESLUTA OM NYEMISSION AV AKTIER (PUNKT 18)

Styrelsen foreslar att arsstimman beslutar att bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera
tillfallen fore nasta arsstaimma, besluta om nyemission av aktier. Genom beslut med stéd av
bemyndigandet ska sammanlagt hdgst s manga aktier kunna ges ut vid nyemission av aktier
som motsvarar tio procent av det totala antalet utestdende aktier i bolaget vid tidpunkten for
stdimmans beslut om bemyndigandet.

Bemyndigandet ska innefatta ratt att besluta om emission mot kontant betalning, betalning
med apportegendom eller betalning genom kvittning. Emission mot kontant betalning och
kvittningsemission ska kunna ske med avvikelse fran aktiesgarnas foretradesratt under forut-
sattning att emissionen genomfors pa marknadsmassiga villkor.
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Skalet till forslaget och méjligheten till avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt ar att medge
flexibilitet i samband med eventuella forvérv eller kapitalanskaffningar i anledning av
forvérv.

For giltigt beslut enligt denna punkt ska forslaget bitrddas av aktiedgare representerande
minst tva tredjedelar av savél de avgivna rosterna som de pa stimman foretradda aktierna.

AKTIER OCH ROSTER

I bolaget finns totalt 95 812 022 aktier och roster. Bolaget har endast ett aktieslag. Bolaget
innehar 340 000 egna aktier, vilka inte representeras pa arsstimman.

UPPLYSNINGAR PA ARSSTAMMAN

Styrelsen och VD ska, om nagon aktiedgare begar det och styrelsen anser att det kan ske utan
vasentlig skada for bolaget, lamna upplysningar om forhallanden som kan inverka pa bedom-
ningen av ett arende pa dagordningen, forhallanden som kan inverka pa beddémningen av
bolagets eller dotterbolags ekonomiska situation och bolagets forhallande till annat koncern-
bolag. Aktieagare som vill skicka in fragor i férvag kan gora det till Coor Service Manage-
ment Holding AB, Attn: Chefsjuristen Erik Striimpel, Knarrarnésgatan 7, 164 99 Kista.

DOKUMENT

Arsredovisningen, revisionsberattelsen, styrelsens yttrande enligt 18 kap. 4 § aktiebolagsla-
gen med anledning av forslaget i punkt 10b ovan, revisorns yttrande enligt 8 kap. 54 § aktie-
bolagslagen avseende riktlinjer for erséattning till koncernledningen samt styrelsens yttrande
enligt 19 kap. 22 § aktiebolagslagen avseende forslagen under punkt 16B och 17 ovan kom-
mer att finnas tillgangligt hos bolaget, Coor Service Management Holding AB, Knarrarnas-
gatan 7, 164 99 Kista och pd hemsidan, www.coor.com, fran och med den 3 april 2020.
Handlingarna kommer ocksa att skickas till aktiedgare som begér det och uppger sin adress.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

For information om hur dina personuppgifter behandlas se https://www.euro-
clear.com/dam/ESw/L egal/Integritetspolicy-bolagsstammor-svenska.pdf.

Stockholm i mars 2020
Coor Service Management Holding AB (publ)
Styrelsen
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